0

Zarzgdzenie Nr 26/2024r.
Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej w Moszczanach

z dnia 14 paZdziernika 2024r.

w sprawie ustalenia Procedury zgloszen wewnetrznych i podejmowania dziatan
nastepczych w zwiqzku z tymi zgloszeniami w Domu Pomocy Spotecznej w Moszczanach.

Na podstawie art. 24 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 o ochronie sygnalistow (4j. Dz. U.
2024.928) oraz Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (E U) 2019/1937
7 dnia 23 patdziernika 201 9r. w sprawie ochrony 0s6b zglaszajgcych naruszenia prawa Unii,

Dyrektor Domu Pomocy Spolecznej w Moszczanach
zarzgdza, co nastgpuje:

§1
W uzgodnieniu z Reprezentantem Pracownikéw ustala si¢ Procedurg zgloszen
wewnetrznych i podejmowania dziatan nastepczych w zwiazku z tymi zgloszeniami w Domu

Pomocy Spolecznej w Moszczanach w brzmieniu okreslonym w zatgczniku do mniejszego

zarzadzenia.

§2
Powoluje sie Zespol do przyjmowania zgloszen wewngtrznych i podejmowania dziatan

nastepczych zwany dalej ,,Zespolem” w skladzie:

1) Maria Kosztyla przewodniczaca Zespotu / St. Inspektor ds. Pracowniczych
2) Jolanta Kuta — cztonek Zespotu / St. Inspektor ds. Kancelaryjno — Biurowych
3) Justyna Chrzanowska — cztonek Zespotu/ Starszy Specjalista Pracy Socjalnej

§3

Zarzadzenie wchodzi w zycie po uplywie 7 dni od podania jego tre$ci do wiadomosci poprzez:
1) Wywieszenie na tablicy ogloszen w Domu Pomocy Spotecznej w Moszczanach

2) Ogloszenie na stronie internetowej: www.moszczanydps.domypomocy.pl

DYREKTOR

Domu Pomocy Spojeczneg
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Zalacznik do Zarzadzenia Nr 26/2024r.
Dyrektora Domu Pomocy Spoteczne;j

w Moszczanach z dnia 14 pazdziernika 2024r.

Procedura zgloszen wewnetrznych i podejmowania dzialan nastepezych

zwiazku z tymi zgloszeniami w Domu Pomocy Spolecznej w Moszczanach.

§1

Us tala sie¢ w Domu Pomocy Spotecznej w Moszczach Procedure zgtoszen wewngtrznych ,
ktora okresla zasady zgloszenia naruszen prawa, podejmowania dziataf nastepczych oraz
ochrony o0s6b dokonujacych zgloszen naruszenia prawa ( sygnalistow).

Przyjmowanie zgloszen naruszen prawa jest elementem prawidiowego i bezpiecznego
zarzadzania w Domu Pomocy Spotecznej w Moszczanach i stuzy zwigkszeniu efektywnosci
wykrywania nieprawidtowosci i podejmowania dziatan w celu ich eliminowania i ograniczenia
ryzyka na wszystkich poziomach organizacyjnych.

Procedura zgloszen wewnetrznych ustalona zostata po konsultacji z Reprezentantem
Pracownikow.

Kazda osoba $wiadczaca prace w Domu Pomocy Spofecznej w Moszczanach zobowigzana jest

do zapoznania si¢ z trescia Procedury zgtoszen wewnetrznych oraz do jej przestrzegania.

§2
Zespot jest odpowiedzialny za przyjmowanie zgloszen wewngtrznych oraz podejmowanie
dziatan nastepczych dotyczacych zgloszen wewnetrznych.
Zespot dziata w sposéb bezstronny, niezalezny, na podstawie upowaznienia do przyjmowania
zgloszen oraz podejmowania dziataf nastgpczych.
Zespot, co do ktdrego z tresci zgloszenia wynika, ze moze by¢ w jakikolwiek sposob
zaangazowany w dzialanie lub zaniechanie stanowigce przedmiot zgloszenia, nie moze
analizowac takiego zgloszenia.
Sygnalista moze dokonywa¢ zgtoszenia za posrednictwem nastepujacych kanatow:
1). Listownie na adres do korespondencji : Dom Pomocy Spofecznej w Moszczanach
Moszczany 1 37-543 Laszki w zamknigtej kopercie z dopiskiem ., poufne -zgloszenie

nieprawidtowosci”,




10). Zdrowia i dobrostanu zwierzat;

11). Zdrowia publicznego:

12) Ochrony konsumentow;

13) Ochrony prywatnosci i danych osobowych

14) Bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych

15). Intereséw finansowych Skarbu panstwa Rzeczpospolitej Polskiej, jednostki samorzadu
terytorialnego oaz Unii Europejskiej;

16). Rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawych zasad konkurencji i
pomocy pafistwa oraz opodatkowania 0sob prawnych;

17). Konstytucyjnych wolnosci oraz praw czlowieka i obywatela wystgpujacych w stosunkach

jednostki z organami wladzy publicznej i nie zwigzanych z dziedzinami wskazanymi powyzej.

3. Zgloszenie moze dotyczy¢ uzasadnianego podejrzenia dotyczacego zaistniatego lub potencjalnego

naruszenia prawa, do ktorego doszlo lub prawdopodobnie dojdzie .

4. Sygnalista moze dokonywac zgloszenia naruszenia W zakresie Kodeksu Etyki oraz wewngtrznych

regulamindéw obowigzujacych w Domu Pomocy Spotecznej w Moszczanach.

§4

1. Dostep do kanatow zglaszania posiada Zespot odpowiedzialny za przyjmowanie zgloszen
i podejmowanie dziatan naprawczych.

2. Po otrzymaniu zgloszenia, Zespot podejmuje dziatania w celu oceny prawdziwosci informacji
zawartych w gloszeniu, wlaczajac w to weryfikacje zgloszenia i dalsza komunikacje z
Sygnalista, o tym , o ile bedzie to uzasadnione wystepowanie o dodatkowe informacje
dotyczace zgloszenia i przekazywanie informacji zwrotnej dotyczacej zgloszenia.

3. Sygnalista otrzymuje w terminie 7 dni od dnia otrzymania zgloszenia potwierdzenie przyjecia
zgloszenia, chyba ze nie wskazat on adresu do kontaktu, na ktory nalezy takie potwierdzenie
przekazaé. W przypadku zgloszenia ustnego, Sygnalista otrzymuje potwierdzenie przyjecia
Zgloszenia podczas spotkania, na ktorym dokonuje zgloszenia ( wzor Informacji stanowi
zalgcznik nr 2 do Procedury)

4. Zespot moze podja¢ decyzje o odstgpieniu od przeprowadzenia postepowania wyjasniajacego,
w sytuacji, gdy z tresci zgloszenia wynika, iz jest ono bezspornie nieprawdziwe lub niemozliwe
jest uzyskanie informacji niezbednych do prowadzenia postepowania wyjasniajacego.

5. Zgloszenie, ktére pozwala na przeprowadzenie postepowania wyjasnianego podlega
niezwlocznemu procedowaniu.

6. Zespdl moze zaangazowaé, o ile uzna to za zasadne, niezbedne sity i srodki do udziatu

w postepowaniu wyjasniajacym.



9). Zawieszenie w wykonywaniu obowiazkow pracowniczych lub stuzbowych;

10). Przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowiazkow pracowniczych;

11). Niekorzystna zmiana miejsca wykonywania pracy lub rozkladu czasu pracy;

12). Negatywna ocena wynikow pracy lub negatywna opinia o pracy:

13). Nalozenie lub zastosowanie srodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej , lub $rodka o
podobnym charakterze;

14). Przymus, zastraszanie lub wykluczenie;

15). Mobbing;

16). Dyskryminacja ;

17). Niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie;

18). Wstrzymanie udziatu lub pominiecie przy typowaniu do udzialu w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe:

19). Nieuzasadnione skierowanie na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne, o ile
przepisy odrgbne przewiduja mozliwosé skierowania pracownika na takie nadania;

20). Dziatania zmierzajace do utrudniania w przysziosci znalezienia zatrudnienia w danym
sektorze lub branzy na podstawie formalnego lub nieformalnego porozumienia sektorowego lub
branzowego;

21). Spowodowanie straty finansowej, w tym gospodarczej lub utraty dochodu;

22). Wyrzadzenie innej szkody niematerialnej, w tym naruszenia dobr osobistych,

w szczegdlnosci dobrego imienia zglaszajacego.

5. Za dziatania odwetowe z powodu dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego uwaza

si¢ takze grozbe lub probe zastosowania srodka okreslonego w ust. 4.

§6

1. Dane osobowe Sygnalisty pozwalajace na ustalenie jego tozsamosci nie podlegaja
ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba ze Sygnalista wyrazi zgode na ich
ujawnienie.

2. Zachowanie poufnosci ma na celu zagwarantowanie poczucia bezpieczenstwa Sygnaliscie
oraz minimalizacje ryzyka wystapienia dziafan odwetowych lub represyjnych. Sygnalista
ktéry dokonat zgloszenia, a ktorego dane osobowe zostaly w sposOb nieuprawniony
ujawnione, powinien niezwlocznie o zaistniatej sytuacji powiadomi¢ Zespol. Zespot
zobowiazany jest podja¢ dzialania majace na celu ochrong Sygnalisty.

3. Tozsamosé¢ Sygnalisty, jak rowniez wszystkie informacje umozliwiajace jego identyfikacje
nie bedzie ujawniona podmiotom , ktorych dotyczy zgloszenie , osobom trzecim ani innym
pracownikom i wspétpracownikom podmiotu. Tozsamo$¢ Sygnalist , jak réwniez inne
informacje umozliwiajace identyfikacje moga zosta¢ ujawnione jedynie wtedy, gdy takie

ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym obowiazkiem wynikajacym z powszechnie
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Osobie ubiegajacej si¢ o pracg na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowiacego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji, podmiot
zatrudniajacy przekazuje informacje o Procedurze zgloszen wewnetrznych i poodejmowania
dzialan nastepczych w zwiazku z tymi zgloszeniami wraz z rozpoczeciem rekrutacji lub
negocjacji poprzedzajacych sawarcie inne niz stosunek pracy umowy ( Wzor Informacji

stanowi Zatacznik nr 4 do Procedury).
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Zalacznik nr 2 do Procedury zgloszen wewnetrznych
i podejmowania dziafan nastepczych w zwiazku z tymi zgloszeniami
w Domu Pomocy Spotecznej w Moszczanach

( miejscowos¢, data)

Pan/Pani

....................................

....................................

(dane do kontaktu)

Informacja o potwierdzeniu przyjeciazglosz enia

Na podstawie art. 37 ustawy z dnia 14 czerwca 2024r. o ochronie sygnalistow

( dz.U.2024.928). informuj¢ Pana/Panig ,ze dokonane przez Pana /Panig zgloszenie z

< 3 . A ( data wplywu zglodzenia ) zostato przyjete .
Pana/Pani zgloszenie zostato zarejestrowane pod
110100151 (=) 1§ GRS ( numer zgloszenia).

Jednoczes$nie informuje, ze Organ

( nazwa organu) w zwiazku z dokonanym przez Pana/Panig zgloszeniem podejmie

dziatania nastepcze z zachowaniem nalezytej starannosci.

Zatacznik nr 3 do Procedury zgloszen wewnetrznych
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Zatacznik nr 4 do Procedury zgtoszen wewn¢trzr}ych
i podejmowania dziatan nastepczych w zwiazku z tymi zgloszeniami
w Domu Pomocy Spotecznej w Moszczanach

.......................
.........................................

( dane do kontaktu)

Informacja dla kandydata o procedurze zgloszen wewnetrznych i dzialan nastepezych
w zwigzKku z tymi zgloszeniami w Domu Pomocy Spolecznej w Moszczanach

Na podstawie art. 24 ust. 6 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 o ochronie sygnalistow
( Dz.U. z 2024r. poz. 9280) w zwigzKu z rozpoczgtym w dniu ................eeee. ( data ) procesem
( do wyboru):

A) rekrutacji na stanowisko
( HAZWA SIATIOWISKQ) 51555500 5+ sissivssi o w et o siiisvisste s et s & eoRmAsas 3 HRNEAILE § SEEwRtnS & 6.8 Horems
B) negocjacji dotyczacych ustugi ( nazwa ustugi)

C) rozmdw/negocjacji dotyczacych petnienia funkcji
{ ORICSICTIR JUIRETE) i+ « ciwmnmnn s s ssmnnsn'sn vammininbine o wosmamas » « nocemnnos » sasammmitins  somossms s smammocns sae

Informuje Pana/Panig , ze w Domu Pomocy Spolecznej w Moszczanch obowiazuje Procedura zgloszen
wewnetrznych zdnia ........................... (data) zwana (dalej ,,Procedura”)

Moze Pan/Pani dokona¢ zgloszenia ewentualnego naruszenia prawa z obszaru wskazanego

WOUST. Lt (nalezy wskaza¢ lub wymieni¢ obszary) Procedury,
W SPOSOD OPISANY W US. ..ttt et e (nalezy wskaza¢ lub

opisa¢ sposob dokonywania zgloszer) Procedury , o ktérym dowiedziata sie Pan/Pani w zwigzku

Z. PLOCESCINL & sioiivioinic s & asisisisnss i s ¢ aiorarsinioine o o ormmiaraiois's » o srwieraia' o o s siatisisionss o s'a'sinsialais o o alalatusiais's o s1ais ( nalezy wskaza¢
Jeden z procesow powyzej).

Procedura dostgpna jest na stronie Domu Pomocy Spotecznej w Moszczanach oraz do wgladu w
komoérce — Kadry.
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