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DEFINICJA I KLASYFIKACJA
ETYKI

W literaturze spotyka sie rozne definicje etyki, ktére mowia ze jest to:

* wiedza o szczeSciu, czyli o dobru najwyzszym i innych dobrach,

* nauka o moralnosci, czyli o faktycznych zachowaniach ludzi i ich zasadach postepowania,

+ nauka o powinnosciach, czyli o powinnych i zobowiazujacych normach postepowania.

Etyka jest wiec wiedzg o tym, co dobre i zte w obyczajach, zwyczajach oraz zachowaniach ludzi,
ktére zmierzaja do doskonalenia cn6t i unikania lub eliminowania wad w swoim dziataniu i jego
skutkach.

Etyka normatywna, zwana takze etyka wlasciwa, zajmuje sie wartoSciami i zasadami moralnymi,
ktore obejmujg m.in. dobro i zto, dobro najwyzsze, dobro wspdlne, dobro molarne, czyli
postulowane wartosci, zasady i reguly etyczne.

Dobro najwyzsze dotyczy wartosci najwiekszej w indywidualnych wyborach, dobro wspolne
zwigzane jest z wartoscig wiodaca w wyborach charakterystycznych dla danego spoteczenstwa, a
dobro molarne, zwane takze centralnym, dotyczy wartosci waznych w dziataniu grup i instytucji
spotecznych.

Etyki zawodowe jako normy postepowania przedstawicieli danego zawodu obejmuja kodeksy,
przysiegi, slubowania i zobowigzania. Przedmiot zainteresowania to m.in. wartosci i zasady, cnoty i
reguty oraz dyrektywy postepowania, normy etyczne, wzorce, procedury, uprawnienia, przywileje.
Etyka zawodowa pojmowana w $cistym znaczeniu (sensu stricto) i usytuowana w zakresie etyki
normatywnej jest zespotem odpowiedzi na pytanie o to, jak powinien postepowac przedstawiciel
danego zawodu w sytuacjach typowych i nietypowych.

Sytuacje typowe sg okreslane normami postepowania moralnego, sprowadzanymi czasami do
procedur postepowania, a sytuacje nietypowe sa okreslane zalecanymi sposobami myslenia,
utrwalonymi w przekonaniach moralnych.

Etyka zawodowa jest zespotem bardziej specjalnych niz og6lnych norm i zobowigzan wymaganych
od pehliacych okreslone funkcje zawodowe, jest ona treScig zawarta w kodeksach deontologicznych
okreslonych zawodow.

Tre$¢ norm i zobowigzan wymaganych od przedstawicieli danego zawodu, ktdra jest utozona w
uporzadkowany logicznie zespot wytycznych, tworzy kodeks deontologiczny danego zawodu,
zwany zawodowym kodeksem etycznym, a czesto stosowana w praktyce nazwa to kodeks



zawodowy lub kodeks etyczny zawodu.

Etyka zawodowa okresla wiec zespot norm i zasad wynikajacych z tradycji zawodu, kultury
narodowej, z podstawowych wskazan etycznych przyjetych w danym spoleczenstwie, a
zastosowanych do wykonywania danego zawodu lub specjalnosci.

Etyki zawodowe w waskim pojmowaniu sq zawsze zwigzane z powinnosciami, zobowigzaniami i
czesto rygorystycznymi procedurami postepowania, co jest zawarte m.in. w przysiegach i
Slubowaniach zawodowych. Dotycza one takich obszaréw dziatalnosci jak np. solidarnos¢
zawodowa, wzajemna pomoc, zyczliwe przekazywanie wiedzy i umiejetnosci wspétpracownikom,
zwlaszcza mlodszym uczacym sie zawodu.

Tradycje etyki zawodowej w odniesieniu do niektoérych zawodow siegaja epoki starozytnej, dotyczy
to przykladowo etyki lekarskiej, odlegle tradycje ma etyka duchownych, zohierzy, prawnikow,
naukowcow i rzemieslnikow. Jednak wspotczesnie problematyka ta ulegla znacznemu poszerzeniu i
zyskata odpowiednig range spoteczna.

§ 2
POSTANOWIENIA WSTEPNE

Waznym celem niniejszego Kodeksu Etyki jest sprecyzowanie warto$ci, norm i standardéw
zachowania obowigzujgce pracownikow Domu Pomocy Spotecznej w Moszczanach, dziatajacych
na rzecz spoteczno$ci Domu oraz spotecznosci samorzadu terytorialnego i lokalnego.

» Kodeks Etyczny pracownikéw Domu Pomocy Spotecznej w Moszczanach, zwany dalej
,Kodeksem” stanowi zbiér praw, norm i zasad, ktérymi powinni sie kierowa¢ zatrudnieni
Pracownicy, bez wzgledu na rodzaj pelnionych funkcji, wyksztatcenia, czy tez zawartej umowy o
prace, rodzaju zawartej umowy. StazysSci oraz wolontariusze pracujacy, wykonujacy zadania w
Domu Pomocy Spotecznej podlegaja w/w zasadom Kodeksu Etycznego.

* Normy i zasady, o ktérych mowa wyzej opierajq sie na fundamentalnych wartoSciach takich jak:
rzetelnos$¢, godnosé, lojalnos¢, sprawiedliwos¢, uczciwosé, oraz odpowiedzialno$¢ i szacunek dla
kazdego cztowieka.

* Kodeks niniejszy wyznacza okreslone standardy postepowania pracownikow, stazystow i
wolontariuszy wykonujacych zadania w Domu Pomocy Spotecznej w Moszczanach, na rzecz os6b
niepetnosprawnych zamieszkatych w DPS-ie, a takze na rzecz wspélnoty samorzadowej, majac na
uwadze jej dobro. Przy wykonywaniu w/w zadan kierujac sie takimi cechami:

— shuzebnos$cia swojej pracy,

— poszanowania godnosci innych ludzi i poczucie wilasnej godnosci,

— szacunku i zaufania mieszkanicow Domu Pomocy Spotecznej (0s6b niepelnosprawnych),

— szacunku i zaufania os6b zatatwiajacych sprawe w jednostce i odwiedzajac mieszkancéw Domu,
a takze okolicznej spotecznosci,

— praca wskazuje na wzor praworzadnosci.

§3
ZASADY OGOLNE



» Kodeks okresla szczegdtowe zasady, ktorych nalezy bezwzglednie przestrzegac przy
wykonywaniu swoich obowigzkow stuzbowych w kontaktach zar6wno z klientem indywidualnym,
jak i ze wszystkimi instytucjami, z ktérymi DPS ma kontakt.

* Dobre imie Domu Pomocy Spotecznej w Moszczanach zalezy od postepowania pracownikéw.

» Kazda osoba pracujaca, wykonujaca zadania na rzecz DPS-u powinna kierowac sie i postepowac
najwyzszymi standardami i zasadami etycznymi.

* Osoby (jak wskazano wyzej), ktorzy naruszajq zasady okreslone w Kodeksie narazaja sie na utrate
zaufania.

8§ 4
ZASADY POSTEPOWANIA

* Pracownicy oraz pracujgcy na rzecz Domu Pomocy Spotecznej w Moszczanach winni mie¢
Swiadomos¢, ze praca wykonywana przez nich stanowi stuzbe spoleczenstwu i, zZe celem
nadrzednym jest dobro mieszkanca DPS (niepelnosprawnego) oraz wspélnoty samorzadowej,
lokalnej, itp.

* Pracownicy zobowigzani sg dba¢ o wykonywanie zadan publicznych, oraz o srodki publiczne z
uwzglednieniem interesu panstwa, interesu wspolnoty samorzadowej oraz indywidualnego interesu
obywateli.

* Pracownicy zobowigzani sa przestrzegac i dziatla¢ zgodnie z zasadami: praworzadnosci,
bezstronno$ci, bezinteresownosci, obiektywizmu, uczciwosci i rzetelnosci, odpowiedzialnosci,
jawnosci, dbatosci o dobre imie Domu Pomocy Spotecznej w Moszczanach i spotecznosci lokalnej i
samorzadowej, godnego zachowania w miejscu pracy i poza nim, uprzejmosci i zyczliwosci w
kontaktach z interesantami, zwierzchnikami, podwtadnymi i wspétpracownikami, a takze z
mieszkaicami DPS-u.

* Pracownicy nie dyskryminuja cztowieka, szanujac kazdego.

* Osoby pracujace w DPS maja obowiazek dbania o dobre relacje i stosunki miedzyludzkie,
przestrzegac dobre zasady wychowania i wlasciwe sie zachowywanie w miejscu pracy i poza nim,
wykazywac wysoka kulture osobista.

* W kontaktach miedzyludzkich, ze wspotpracownikami, mieszkaricami DPS oraz osobami
odwiedzajacych DPS i zalatwiajacych sprawy w jednostce wyrazac sie z szacunkiem, uprzejmoscia,
udziela¢ wszelkiej pomocy w zatatwianiu spraw i rozstrzyganiu kwestii problemowych oraz by¢
cierpliwym o doktadnym w wypehianiu swoich obowigzkow.

« Ubior i wyglad pracownikow powinien odpowiadac charakterowi wykonywanej pracy, schludny i
zadbany, wyglad nie powinien wywolywac¢ negatywnych odczuc.

85
WYKONYWANIE ZADAN

* Stuzba publiczna opiera sie na zaufaniu publicznym i wymaga od pracownikéw poszanowania
Konstytucji i prawa oraz stawiania interesu publicznego ponad interes osobisty,
* pracownicy:

1/ wykonuja obowiazki rzetelnie, sumiennie, z szacunkiem dla innych i poczuciem wiasnej



godnosci.

2/ dzialajq zgodnie z prawem, podejmowane przez nich rozstrzygniecia i decyzje posiadaja
podstawe prawna, ich tresc¢ jest zgodna z obowigzujacymi przepisami prawa, zawierajq
uzasadnienie oraz informacje o mozliwosci ztoZenia odwotania,

3/ ponosza odpowiedzialnos¢ za decyzje i dzialania, nie unikajqc trudnych rozstrzygniec,

4/ zglaszajq watpliwosci dotyczace celowosci lub legalnosci decyzji podejmowanych w Domu
Pomocy Spotecznej w Moszczanach bezposredniemu przetozonemu lub w przypadku braku reakcji
odpowiednim organom,

5/ nie wykorzystuja powierzonych im zasobow, kadr i mienia publicznego w celach prywatnych,

6/ zarzadzajac powierzonym majatkiem i Srodkami publicznymi winni wykazywac nalezyta
staranno$¢ i gospodarno$é, nie dopuszczac do defraudacji Srodkéw publicznych, naduzywania
wladzy oraz nie dopuszcza¢ do szeroko rozumianej korupcji,

7/ nie podejmujq prac, ani zaje¢ kolidujacych z wykonywanymi obowigzkami stuzbowymi,
powstrzymanie sie od wszelkich form faworyzowania,

8/ pracujacy na rzecz DPS-u nie angazuja sie w dzialania o charakterze politycznym, ktore moglyby
prowadzi¢ do dziatan stronniczych lub sprzecznych z interesem publicznym,

9/ kazdy wykonujacy prace, obowiazki stuzbowe kieruje sie interesem wspolnoty, DPS,
samorzadowej i spotecznosci lokalnej, nie czerpiac z tego korzysci materialnych ani osobistych,

10/ pelnigc obowiazki stuzbowe nie dzialaja w prywatnym interesie os6b lub grup oséb, itd.,

11/ osoby pracujace w Domu Pomocy Spotecznej w Moszczanach zobowigzane sq do udostepniania
na wniosek informacji publicznych oraz umozliwiaja dostep do dokumentéw publicznych,
zawierajacych informacje publiczne, zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawach,

12/ nie ujawniajq informacji stanowiacych tajemnice stuzbowa ani nie wykorzystuja ich dla
korzysci finansowych lub osobistych, zarowno w trakcie, jak i po zakonczeniu zatrudnienia.

86
MERYTORYCZNE PRZY GOTOWANIE DO PRACY

1) Pracownik dba o podnoszenie kwalifikacji i wiedzy merytorycznej, a w szczeg6lnosci:
* dazy do pelnej znajomosci przepiséw prawa z zakresu swego dzialania,

* poszerza wiedze specjalistyczng w celu jak najlepszego wykonywania powierzonych zadan.

* jest przygotowany do merytorycznego, racjonalnego i prawnego uzasadnienia wtasnych decyzji co
do sposobu zatatwianych spraw,

* jest otwarty na wspélprace i korzystanie z doswiadczenia i wiedzy zwierzchnikéw oraz
wspotpracownikow,

* jezeli w sprawie sa wyrazane zr6znicowane opinie, dazy do uzgodnien opartych na rzeczowej
argumentacji.

87
ODPOWIEDZIALNOSC DYSCYPLINARNA I PORZADKOWA



* Pracownik dbajac o dobre imie DPS-u powinien swoim postepowaniem wypeinia¢ wszystkie
zasady zawarte w Kodeksie oraz reagowac na wszelkie przejawy jego naruszania.

* Pracownik, ktéry nie przestrzega niniejszego Kodeksu ponosi odpowiedzialnos¢ porzadkowa lub
dyscyplinarna.

o Pracownik powinien zwrdcic¢ kolezenska uwage innemu pracownikowi w przypadku zachowania
nieetycznego, naruszajacego dobre obyczaje i stosunki miedzyludzkie zar6wno w odniesieniu do
interesantow, jak i wspotpracownikow i innych oséb przebywajacych w DPS-ie.

o W przypadku, gdy zachowanie dotyczy naruszenia prawa, obowigzkiem kazdego pracownika jest
natychmiastowe powiadomienie o zaistniatej sytuacji bezposredniego przetozonego.

o Bezposredni przelozony przeprowadza rozmowe —tzw. postepowanie wyjasniajace — z
pracownikiem naruszajacym Kodeks, podczas ktérej wyjasnia motywy, przyczyny i ustala przebieg
nieetycznego zajscia, a takze podejmuje decyzje odnosnie dalszego toku sprawy.

o W przypadku wnioskowania o udzielenie kary porzadkowej lub stwierdzenia przestepstwa, z
rozmowy sporzadza sie notatke, ktora kierowana jest do Dyrektora Domu.

§8
POSTANOWIENIA KONCOWE

* Dom Pomocy Spotecznej w Moszczanach (dziat kadr) zapoznaje z treSciag Kodeksu kazdego
przyjmowanego do pracy, na staz i wolontariat.

* Dyrektor oraz kierownicy dzialdw upowszechniajg wartosci i zasady zawarte w Kodeksie wsrod
podlegtych sobie pracownikdow.

* Jeden egzemplarz Kodeksu znajduje sie w dziale kadr, Kodeks Etyczny znajduje sie takze na
tablicach ogloszen (parter i pietro budynku gléwnego DPS-u), celem zapoznania sie z nim kazdego
zatrudnionego pracownika oraz innych oséb wykonujacych prace na rzecz Domu.

Dyrektor

Domu Pomocy Spotecznej
w Moszczanach

Mariusz Wygnaniec



